3 Siirec cercevest

Hepsi birbirine uyar

Uzerimize diigeni yapmak
igin siireg gruplarini

ve bilgi alanlarini

kullaniyoruz!

Bir projede yaptiginiz bitun isler stireglerden olusur. Projenizdeki
tim stureglerin birbirlerine nasil baglandigini bir kez bilirseniz, PMP® sinavi igin bilmeniz
gereken herseyi hatilamaniz kolay olur. Projenizde yapilan her i igin takip edilen bir rutin
vardir. Once planlar, sonar harekete gegersiniz. isi yaparken projenizi siirekli orjinal planla
karsilastirirsiniz. isler plandan sapmaya baslayinca, diizeltmeler yapmak ve isleri yoluna
koymak sizin gorevinizdir. Siire¢ gergevesi, siireg gruplari ve bilgi alanlari bunlarin

hepsinin puriizsuz gergeklestirilebilmesinin anahtaridir.

bu yeni bir boliim
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dogumgiinii

Bir projenin pisirilmesi

Bir tarife gore ilk defa birgeyler pisirirken, her zaman takip ettiginiz belli

adimlar vardir:

€@ Once ne yapacaginmza karar verin.

e Sonra biitun planlarinizi yapin.

ih{i\/&hmz olan her sey i¢in

biv alisveris listesi yapm. ,\

Kiz arkadasim eve
gelince dogum giinii
hediyesi olarak yaptigim
ev yapimi kurabiyelere
bayilacak!




stlire¢

©® Pisirmeye baglama zamamn!

Fremin sicakligim
190 dereteye

‘%/ ayarla\/m.

Altim vengini alana kadar % o
Pisivin (8-10 dakika kadar) b e

@ Sonunda kurabiyeleri sevdiginize verebilirsiniz.

Bunlara bayilacak. Bu gece
onun sevgisinin sicakligiyla (ve

bir projenin bagarildigi bilgisiyle)
uyuyacagim...
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kus bakigi

Projeler yemek tarifleri gibidirler

Ne kadar buytik ya da kiiglik olursa olsun, biitiin projeler
sire¢ gruplarina ayrihr. Siire¢ gruplar: bir tarifi
uygularken takip ettifiniz adimlara benzer.

Ihtiyaclar

. Baslangic
= siireg grubu

Burasi neye ih‘l:iyaclmz_m
oldu@una karar
verdiginiz. yerdiv:

biiyik biv irin ya da rdindn projeni

belki sadece ev Yapimi ihtiya:;lanm karsilamak iein

kurabiyeler gibi ne Yapataginizy arayl:mF)
belileyerek Projenizi
b8§la‘l‘,nrsm|7_
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Planlama

siire¢ grul)u

J

Sonvasinda, hang “malzemeleve”
sahip oldugunuzu ve daha
hangilcrinc ih{i\/actmlz olduﬁum
belivlersiniz. Eksik malzemeleri
neveden bulacagnmizy ¢ozetek, ne
kadar tutacagm dusuneteksiniz-




siire¢ cercevesi

Burasi proje isinin buyuk
bolumunun \/a\nld@ \/cvdhr-

Yiiriitme
siire

}‘\
jiﬁ Kapam§ Bﬂ@ﬂl‘]!

grubu
!. + 19 grubu

Buras: aslinda tum malzemelevi \

kavistivip, hamuru pisivme

Eol\/osuna ko\/u?, kwabi\/clcri ‘ Biv F\f‘o\jcyi kaya{;mak donek
Paramzi alacagimizdan emin

£rema verdiginiz \/cvdir...
olmak demekir... ve biv yemek

1 tavifini kapatmak ise quze| bir

I chmclr< giycccginizdcn emin olmak
meKTir.

1

Pv.o. .. . .« . o~ .o
*oje )'onc{:lmmm dlgcr buyuk
] blr kismi da oluf biten hc\chyi
/ 5ozeJc|c:ncl< ve suretlere
9erektiGi gibi mudahale
/ C{:mckl'((:ir. Yani hamuru
) c;,lvpar en klvam kon{:’rol eder
ézll(e e l kurabiyelcr Piserken fiemn
ontro sitakl o ini
Ko gru!m 19in1 gozetlersiniz.

buradasiniz »

V&) siirec >
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bir fazdan

Eder gergekten biyikse, projenizi fazlar halinde yonetebilirsiniz

Cogu proje yoneticisi bliyiik veya karmagik ya da sadece harici kisitlamalar yiiziinden agamalar halinde yapilmasi
gereken projeler yonetir; iste boyle durumlarda projenizi fazlar halinde ele almanizda fayda vardir. Projenin her faz,
baslangictan kapanisa kadar, bes siireg grubunun timinden geger. Tipik olarak bir sathanin sonu yapilan isi degerlendirmek
isteyeceginiz dogal bir noktadir, boylelikle projeyi bir sonraki sathaya gecirebilirsiniz. Projenizde birbirini takip eden ve

birbiriyle 6rtiismeyen fazlar mevcutsa, fazlar arasinda siral iligki var demektir.

Biiyiik bir web sitesi gelistirme projesini yonetiyorsunuz...

heiyaclar % 4' > “

\
Si'f:cyc forum ve bl°5

ya?mak it;,'m ayni ekibe |' \I

ihi’ciya:; du\/uldu, 6y|c\/sc \ 1

bu projede sivali fazlar \ !
vardir, yani ilk faz \ o T ‘
bitene kadar ikintisine N e

.......
.......
.......
.........
.’

]
Hevr faz bes suvet grubunun |
+amamindan gct),mehdir, buda ,
yeni biv fazin tipks biv proje ,

9ibi baslatilmas: gerektidi \ 4

anlamina geliv! g

.......
.......
.......
.........
.’

Final fazi siteyi

tanitmak i(}ih biv R > ihtiyaclar % ( .

Cevrimiti Yarisma

duzenlenmesiydi. ﬂ
Projenizde sirals fazlar oldugunda her
faz, bir onceki faz % 100 tamamlandiktan

sonra baslar.
64

i Basar!
£ :}9 ?\
4 Y ..
/

[k £az bir proje iin ana
web sitesini \/a\:mak{:w.
Site ¢evrim ici ve kullanima
hazir olduéunda proje
yoneticisi sitenin faaliyete
hazir o|du§una dair biv
Lamamlama sonutu iletiv ve
sonvaki fazy baslati-.

Bagari!

.......... Her faz ‘Eamamland@mda

kapanis surelerinden
gegmelidiv-.

i Bagari!
sari!

(1.

fri's  —

A

' Ve l)uram da
I projenin bittigi
1 yerdir.



stire¢ cercevesi

Fazlar drtiigebilirler de

Bazen ekiplerin projenin degisik pargalar tizerinde bagimisiz olarak
¢aliymasina ihtiyag duyarsiniz ki bir ekip sonuglari teslim ederken bir digeri

Ik £az ikinei £az. yividilmeye
devam ederken teslim edilmek
uzeve ?l&nlanwﬂ:ﬂr... antak bazy
projelerde onceki fazdan onte
biten bir ortusen fazamz olabiliv.
Sonu¢ olavak ortusen fazlar
\/Sne{mck itin o|du|§§a karmasik
bir hale gelebiliv. Ortusen fazlar
bu yuzden viski arttiabiliv, ¢unku

ihtiyaclar & 4' : ‘ f?ﬁ‘ Ba;é‘w»’ ekibiniz ().oBu isi \/cnidcn \/aymak
4 .

/ zovrunda kalabiliv-.
\

e (B f S g ‘ E&éﬁw

¢aligmaya devam etsin. Iste o zaman fazlarimz arasinda ortiigen iliski olduguna
emin olursunuz. Ancak, fazlar értiigse ve ayni anda baglamiyor olsa bile bes
sire¢ grubunun tamamindan ge¢mesi gerekir

Bu projenin iki ortusen faza )i
var. bu durumda iki faz aym i
anda baslamaz [lk fazn I
ekibi ikinti fazm ekibinden \
onte t),al|§ma\/a ba§lamal|dw.

[kinei ‘Faz ba;lad@mda, bivinei I !

az Yurutme suveei ierisinde 1 !

olsa bile, ikinei £az ayviea ! !

baslangie sure¢ grubundan \ !

Biv ekip bir faz, planlarken diger fazi da Begmelidi \\ /,

\/Urﬁfﬂféﬁndcv\; butin ekip (dizayn eden,
test eden vs. DAH|L) genellikle ayni anda
t}a||§|\/or olacakti-.

Yinelewe, bir fazi yiiriitirken bir sonraki fazi planlamak demektir p

Fazlara ayrilmis projeler igin seri ve ortigen yaklasimlar arasinda tglincii bir yaklagim da mevcuttur.
Fazlarimiz arasinda yineleme iliskisi oldugunda, tek bir ekibiniz projenin bir sathasi igin Baglangig
ve Planlama stireclerini gerceklestiriyorken ayni ekip bir 6nceki fazin Yiriitme siirecini yapiyor
demektir. Boylelikle, Yirtitme ve Kapanis siireg gruplarindaki surecler bittiginde ekip dogrudan
sonraki fazin Yiriitme sireclerine atlayabilir.

By, ¢ok belirsiz ya da
izl degisikliklevin ¢ok
o|du§u bir ortamla bas
etmek i¢in gereekten
iyi biv yoldwr. Kulaga
daha onte §a||§{:l§|mz.
projelevden biri gibi

Belli tip yazihm projelerinin yiritilmesinde yineleme gercekten etkili bir yoldur. Atik yazilim geliyor mu?
gelistirme yinelemeli fazlar fikrine dayanan yazilim projelerinin yonetilmesi ve yuriitiilmesinde
kullanilan bir yaklagimdir.
Yorin N Ekibin ilk fazla isi bittiginde
urutme { B ..
a siire }"ﬁ'ﬁg Kapanis /_~— Lklm‘.m ¢oktan planlanmis olur,
grubu "& siireg 5y|c|ik|c doorudan \/ wt
- o o grulrué - . 9 urutme
ﬂ!. > suretlerine atlanabiliv/

.
Ekip ilk faz igin Yurutme'deyken aym zamanda ikincisi
i¢in Baslangi¢ ve Planlama’da olur-

\
— &

]
I

Baslangs

siireg gruby  M—

Planlama

siire¢ grubu

buradasiniz »

—_—
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stiregler bir tatili planlamaniza

Parcalara ayirin

Her siire¢ grubunda bir ¢ok ayri siire¢ bulunur, ki zaten projenizdeki isler
bu sekilde yapili. PMBOK® Kilavuzu her projeyi 42 stirece ayirir- kulaga
bilmeniz gereken ¢ok sey varmig gibi geliyor; ancak telaglanmayn! Aslinda
¢ogunu giinliik galiyma yasantimizda zaten uyguluyorsunuz... ve bu kitabi
bitirdiginizde timint biliyor olacaksiniz.

Tatile cikmak basittir, bir ¢ok adimi olsa bile.

Kurk iki siire¢ hatirlamak i¢in ¢ok gibi goriinebilir, ancak bir siire kullandiktan sonra adiniz
gibi bileceksiniz- tipk: tatile gittiginizde diisinmeden yaptiginiz hersey gibi.

ahatlaym

Tatile f;lkarkﬂ\\ g/:’:fa;;i/v?glovﬁara kavsilik
r v
\/3‘7{"'5'"& seve Sl}\'\rcglcri © Klawiz,
0 Ne kadar zamaniniz oldugunu, ne e Proje baglatma belgesinin gelistirilmesi
kadar para harcayacabileceginizi
ve nereye gitmek istediginizi
belirleyin.
e Ucuslarimiz ve otel bilgilerini bulun e Proje yonetim planimin gelistirilmesi
: ve bir internet sitesi vasitsiyla seyahat
Es zamanh planimiz1 olugturun.
e Ucaga binin, otelde kaln, etrafi gorin, e Projenin yonlendirilmesi ve yonetilmesi
C 2 keyfini ¢ikarin.
e Ucakta istediginiz koltugu aldigimizdan, e Projenin izlenmesi ve kontrolii
otel odasimnin temiz oldugundan ve gehir
turunun verdiginiz paraya degdiginden
emin olun. Degilse, sikayet edin, kargmiza
¢ikan sorunlari ¢éziin ve daha iyi bir Simdilik bu suret
hizmet almaya ¢aligin. isimlevini ezberlemek
. itin kayglanmaym...
e Eve doniin, faturalari 6deyin ve otelin e Projenin kapaulmas k)i{;a\a bo\/uv\ta
geribildirim sitesine goruslerinizi hev b'nr'u\/\c I;okf;a
yazin. karsilasacaksimz
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stire¢ cercevesi

Siire¢ Magnetleri

Asagida 42 slrecten bazilari yer almaktadir. Hangi siirecin hangi
stre¢ grubuna ait oldugunu sadece isminden tahmin etmeye calisin.
ilk ikisini sizin icin biz yaptik.

-
Tuti P By
sirec grubu Planlama s — u" kapa.
siireg grubu geubu ’ ! )
@0
Proje Yonetim ) ?r?jenin
Planinin ?Prutulmesinin
Gelistirilmesi Yonlendirilmesi

ve Yonetilmesi

Kalitenin
Planlanmasi - Kapsamin Paydaglarin
Proje Kontrolii i -
esi
ga11$malar1nln Belirlenm
‘ _ izlenmesi ve
Proje Baslatma Kontroli
Belgesinin R -
Gelistirilmesi slanme
Tanimlanmasi

Aktivite
Siirelerinin
Tahmini

Bilgilerin
Dagitilmasi

Zaman
Cizelgesinin
Kontroli

Projenin
Kapatilmasa
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stlire¢ grubu cevaplari

Siire¢ Magnetleri

Asagida 42 slirecten bazilari yer almaktadir. Hangi siirecin hangi
sure¢ grubuna ait oldugunu sadece isminden tahmin etmeye calisin!

| Bagtang, Yiiriitme
. Sil'}t:';'lfl'm Manlama E“g::i‘
u

siireg grubu

Proje Baslatma

Belgesinsi Proje Yoénetim Projenin
Geli E.S:.L;.un . Planinin Yiriitiilmesinin Kapsamin Projenin
§tirilmesi Gelistirilmesi Yénlendirilmesi Kontroli Kapatilmasi

ve Yonetilmesi

Proje
larainin
paydaslarln_ Risklerin Célii:;esi ve
Belirlenmesi Tanimlanmasi Bilgilerin IzK ntroli
Dagitilmasi 2

Kalitenin
Planlanmasi

Tum Ba§|an5u}
suved grubunda

sadete iki suret Bir suret j

N Bu bivaz \(aml’uﬁ".‘/d". ‘ “kontrol” ile 1
Aktivite antak Yurutme suvetinin basliyorsa
Siirelerinin isi yay{:fé,mnz yer oldugunu in’chc ve
Tahmini aklinizda bulundurursaniz Kontrol
daha anlasiliv olu- g‘rubunun biv
Par(,,asndnr-

Bu egzevsizlerin bazilavi zordur ve bazilarm yanhs tevaplamamz
no\rmaldir! Ziva, hata yaymak hatirlamamza Y4 vdimér olur..
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siire¢ cercevesi

Bir siirecin anatowmisi

Her siireci kiiciik birer makine gibi diigiinebilirsiniz. Bu makine, girdileri —projenizde
kullandiginiz bilgileri — alir ve ¢iktilara: belgelere, teslimatlara ve kararlara donistiiriir.
Ciktilar projenizin zamaninda, biitcesi dahilinde ve yiiksek kalitede sonuglanmasina
yardimect olur. Her bir siirecin girdileri, araglar, isin yapiminda kullanilan teknigi ve

ciktilart vardir.

¢ / Buras isi \/aymak itin garck}ibollanl ‘{:umz
bilaileri koydugunuz yerdiv (oelgelerint o o
T i;igl ::i‘)lonl\{?r ?/a da sivketinizin tabu f&@nﬁgic%rﬁ:lavu? ndaki
Girdiler o)ldtlfgu) politikalar, kurallav ve bu gibi b el bu e
< seyler)..

X

0o AFA LAT o I ey

meydana
oo geliv-. Ara«;lar
.. V.C teknikler
W givdileri alw
o ve ¢iktilava

donistivirler..

Pro\')cniz. esnasinda \/a?{',@mz:
hersey guk‘{:ldlr—\/a\ﬂ\/or oldugunuz

Lim belgeler, planlar, zaman
* cizelgelevi, butseler ve olusturmaya
éahﬂz@mz €sas urun.
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girdi mi, arag¢ mi,

. 66'nci sayfada bahsettigimiz tatili bir proje olarak ve her bir
R adimini da bir slirec olarak distiniin. Asagida tatilin her adimi
icin kullanilabilecek bazi girdi, ara¢ ve ciktilar verilmistir. Alti izili
kelimelerin her birine bakarak girdiyi mi, aract mi, yoksa ciktiyr mi
temsil ettigini bulabilir misiniz? (Size bir ipucu: Bazilari bir siirecin
ciktisi ve baska bir strecin girdisidir.)

B fg/.\\‘sage\mlerinizi Hanrlaym

Alt giz'l\'l olanlavrin her birine bakin
ve 5i\rd’| ™, [,,lk‘b m ve/veya arag m

oldugunu bulun.

1. Sirketinizin tatil takvimini kontrol ederek seyahatiniz igin ne kadar tatiliniz oldugunu gérmek
lzere sisteme giris yaplyorsunuz.

[] Girdi [] Arag [] Cikti

2. Bir seyahat sitesinde bir gezi programi olusturuyorsunuz. Bu programi ugaga binince
kullanacaksiniz.

[] Girdi [] Arag [] Cikt

3. Elinizde yine seyehat sitesinde olusturdugunuz bazi otel rezervasyon belgeleri var.
Bunlari otelinize giris yaparken kullanacaksiniz.

[] Girdi [] Arag [] Gkt

4. Ugakta, otelde ve seyehatte goreceginiz yerlerde yer ayirtmak igin bir seyahat sitesi
kullaniyorsunuz.

[] Girdi [] Arag [] Cikti

5. Her seye yetecek kadar paraniz oldugundan emin olmak i¢in hesap bakiyenizi teyit
ediyorsunuz. )

[] Girdi [] Arag [] Cikti

6. Eve ddnlince otel ziyaretinizi gdzden gegirmek igin bir otel geribildirim sayfasi kullaniyorsunuz.
————

Girdi A kt
L
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Tamam, bunun tatillerde ve
kurabiyelerde nasil ise yaradigini
anladim, ama her projede 42 siireg
mi? Saka yapiyor olmalisiniz...

yaramasi amaclanmistir.

Sacma Joru

size yardimei olmak icin vardir. Ancak
bunlar kiigtk, orta ve buytiik projelerde

o6grenmekte oldugunuz seylerin tiim

stlire¢

Bu siireclerin her tip projede ise

Bu stiregler iglerin yapiligin1 diizenlemede

kullamlmalidir. Bu bazen ¢ok sayida stireg
anlamina gelir- ama ayn1 zamanda burada

projelerde ise yarayacagini garanti eder.

Yoktur

S: Her projede siireglerin hepsini yapar
misiniz?

S: Bir siireg birden fazla siire¢
grubunun pargasi olabilir mi?

C: Her zaman degil. Bazi slrregler proje
bazli organizasyonlarda ya da taseronluk
islerde uygulanir, béylece sirketiniz o tir
bir is yapmiyorsa o sireglere ihtiyaciniz
olmaz. Ancak projenizin iyi sonuglanmasini
sa@lamak istiyorsaniz stregleri kullanmak
gergekten mantikli olur. Kiiguk bir proje
bile tim bilgi alanlarinin nasil dstesinden
geleceginizi planlarken gecen zamandan
faydalanir. E§er 6devinizi yapar ve sireglerin
hepsine dikkatinizi verirseniz projeleri
tehlikeye sokan blytik sorunlarin gogunu
onleyebilirsiniz!

C: Hayir, her bir siire¢ yalnizca bir stireg
grubuna aittir. Bir stirecin hangi gruba ait
oldugunu anlamanin en iyi yolu o siirecin ne
yaptigini hatirlamaktir. Eger siire¢ projenin
Ust seviye hedeflerini tanimlamakla ilgiliyse,
Baslangic'tadir. EGer isin planlanmasiyla
ilgiliyse Planlama’dadir. Eger gercekten

isi yapiyorsaniz, Ylratme'dedir. Eger isi
izliyor ve sorunlari buluyorsaniz izleme ve
Kontrol'dedir. Ve e@er iriinii teslim ettikten
sonra igi bitiriyorsaniz, o Kapanistir.

S: Ayni girdiyi birden ¢ok siiregte
kullanabilir misiniz?

C: Evet. Gesitli stireglerde karsimiza
clkan birgok girdi vardir. Oregin, projeniz

icin yapacaginiz bir zaman gizelgesi diistinin.
Bu ¢izelgeyi biitge hazirlarken kullanmaniz
gerekecek, ama ayni zamanda isi yaparken
de gerekecek! Bu durumda o gizelge en

az iki siirecin girdisidir. iste bu yiizden her
sureci tam olarak nasil kullandiginiZl yaz
gercekten onemlidir, boylelikle o siirecin
girdileri ve ¢iktilari nedir bilirsiniz.

Sivketiniz, tum bu suvet
Lclgclcrinin ve PY'levin projeyi
yaparken Brendigi seylerin kaydin
futmalidie. Biz boyle seyleve )
“Ovganizasyonel Sureg Varliklavi
diyoruz ve bir sonvaki bolumde
bunlardan ¢ok¢a goreceksiniz-
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ciktilar ayni zamanda girdi olabilir

Projenizi tamamlamak igin siregleri birlestirin

Bazen bir siirecin giktist bir sonraki stirecin girdisi olur. Kurabiye

G g1 4
projesinde marketten alinan ¢ig malzemeler planlama stirecinin
giktilaridir, ancak malzemeleri birbiriryle karigtirip pisirdiginiz yiirtitme

strecinin girdilerine doniistirler:

K
AR A LAT

\V‘

aristirma Sureci

<N

Pisirme suretinde
kwbh,c hamurunu uzerine
ko\/acagmlz biv tepsiye
|H:|\Iat,m|7. olatak.

o

irdiler

Karls{:lv-ma su\r-ccmm
ak'l:nsn—kwabn\/c hamuru—

Pisirme suvetinin girdisi
halmc 3c|nr

Pisivme suretinin son gnk{:m

ku\rabi\/c\crdir-
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stire¢ cercevesi
Bilgi alanlan siiregleri organize eder

Siire¢ gruplari stirecleri yaptiginiz igin tiirtine gore diizenlemenize yardimci
olur. Bilgi alanlari ise ugrastiginiz konuya gore organize olmaniza yardimci olur.
Asagidaki kurabiye stirecinin dokuz unsuru PMBOK® Kilavuzu Bilgi alanlaridir.

Givetler iki sekilde
dizenleniv—suret gruplan
isi nasil \lav‘{',lémllla .
ilgilidiv, bilg alanlav ise
onlan sm\ﬂandlrmamz.a ve
'o"évmvncniu \Iardumcl olmak
iéin vardiv.

Entegrasyon Kapsam

Projedeki biitin dogru pargalarin dogru
sirada, dogru zamanda bir araya
geldiginden emin olmak

Kurabiyeleri stsler miydiniz?
Yosa daha ¢ok kurabiye
mi pigirirdiniz?

Zaman Maliyet
Hazirhik ve Kurabiye siirect
pisirme siiresi i¢in biitge
hazirlama
Kalite .
Insan Kaynaklan
Kurabiyelerin

kokusunun ve Zaman ¢izelgesine
tadinin dogru uyulduguna ve sevgilinizin
eve zamaninda gelecegine
emin olmak

Risk

oldugunun
kontrol edilmesi

lletigim

a Ocakta kurabiyeleri mi
Metrik sistemle S )
. . - yoksa elinizi mi yaktiniz?
imparatorluk birimlerini .
y . Yumurtalar taze mi?
kangtirmadiginiza emin olmak

Tedarik

Malzemeleri tedarik etmek
i¢cin dogru marketi segmek
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bilgi alani

Bilgi Alan: Magnetleri

Her bilgi alanini bir tanimla eslestirin. Sizin icin bir ¢ifti eslestirdik.

Zaman

Yonetimi

Dogru gergeklesmesi Projeniz icin hangi [sinizin yapilmasi Projenize ne Elinizden geldigi
i¢in tiim ig1 koordine isin yapilacagim i¢in gerekli stireyl ve kadar para kadar verimli
etmek. Degigikliklerin -~ anlamak. Son siray1 hesaplamak. yatirabileceginizi cahisigimza ve
gerceklesmeden 6nce Urininizin Zaman cizelgenizi bilmek ve bu parayr  projede kusur
onaylandigindan sahip olacagim izlemek ve her dogru harcadigimiza  olusturmadiginiza
emin olmak. soylediginiz her seye seyin zamaninda emin olmak. emin olmak.

sahip oldugundan yapildigindan emin

emin olmak. olmak.

Risk
Yénetimi

Tedarik
Yonetimi

Kalite
Yonetimi

insan Kaynaklari
Yonetimi
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fletigim
Yonetimi

stlire¢

Insanlar ekip

halinde ¢aligirmak

ve motivasyonlarimi
korumalarina yardima
olmak. iyi yapilan bir ig i¢in
odillendirmek ve ortaya
¢ikan ¢atigmalar1 ¢6zmek.

Herkesin isini dogru
yapmast i¢in bilmesi
gerekenleri bildiginden
emin olmak. Insanlarin
birbiriyle nasil konustugunu
izleyerek icabinda yanlhs
anlagilmalarin ya da iletisgim
bozukluklarimin tstesinden
gelmek.

Kapsam
Yoénetimi

Projenizi bagina
gelebilecek her
seye kargt nasil
koruyacagimniz
anlamak. Yeri
geldiginde
beklenmeyenin
tstesinden gelmek.

Entegrasyon

Yonetimi

Isi yapmaniza yardim
edecek yiikleniciler bulmak.
Yiiklenicilerin sirketinizle
iligkilerinde temel kurallart
belirlemek.

Maliyet
Yonetimi
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bilgi alanlari ne anlama gelir

Entegrasyon
Yonetimi

Bu bilgi alani, proje isini

yénlcndi\rmck ve \/b'nc{:mck i¢in
oldudu gibi izleme ve kontrol

etmek itin de sureler ieevir.

Kapsam
Yoénetimi

Zaman

Yonetimi

Bilgi Alan Magneﬂeri Coziimleri

Her bilgi alanini bir tanimla eslestirin.

Kalite, hasarlan onlemek ve

vcrim\i

Maliyet
Yonetimi

(,,a\n§mak\a ilgilidiv.

Kalite
Yonetimi

Dogru gergeklesmesi
i¢in tim i§i koordine
etmek. Degisikliklerin
gerceklesmeden 6nce
onaylandigindan
emin olmak.

Projeniz icin hangi
isin yapilacagin
anlamak. Son
uruninuzun

sahip olacagim
soylediginiz her seye
sahip oldugundan

emin olmak.

Eger en basindan kapsaminizy
belirlerseniz sonunda basariya
ulasma sansimz daha fazla

olur.
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1§inizin yapilmasi
i¢in gerekli stireyl ve
siray1 hesaplamak.
Zaman cizelgenizi
izlemek ve her

seyin zamaninda
yapildigindan emin
olmak.

COBu insan biv F‘f°\jC

Yonetitisinin Yaptigr £iim isin bu

Projenize ne

kadar para
yatirabileceginizi
bilmek ve bu paray1
dogru harcadiginiza
emin olmak.

Elinizden geldigi
kadar verimli
cahisigimza ve
projede kusur
olusturmadiginiza
emin olmak.

Biib‘;cniz.e ne kadar bth
kaldigimz, projeniz igin basavi
ile basarisizlik arasmdaki favk

teskil edebiliv.

oldugunu dusunu, oYsa bu dokuz.

bilgi alanindan sadete bividiv/



PMBOK ® Klavuzu Vro\')c bazl
organizasyonlar kapsadigy igin
ekibinizi o|u§{',urmak+,av\ ash:\da

biv suret gibi bahseder. Godu
orgav\izas\/ondaki insanlarm burfa
Liesats olmaz Genellikle siz ekibe .
stanana kadav ekip zaten belivlenmis

olur.

insan Kaynaklari
Yénetimi

Iletigim
Yonetimi

stire¢ cercevesi

Bu da PY'lerin ¢odunun hakkinda

fazla tetvibe sahibi olmadidy baska biv
alandir. Tedarikgilexi, \/iiklcmf.ilcri ve
satitilavt segmek ve bunlarla kontrat

hazirlamakla ilailidiv.

Risk
Yoénetimi

Tedarik
Yonetimi

Insanlan ekip

halinde ¢aligirmak

ve motivasyonlarimi
korumalarina yardima
olmak. 1yi yapilan bir ig i¢in
odillendirmek ve ortaya
¢ikan ¢atigmalar1 ¢6zmek.

(\etisim) pProje
isinin gevgek
‘;av.;aS\dW"

Herkesin igini dogru
yapmasi i¢in bilmesi
gerekenleri bildiginden
emin olmak. Insanlarin
birbiriyle nasil konustugunu
izleyerek icabinda yanhs
anlagilmalarin ya da iletigim
bozukluklarimin tstesinden
gelmek.

\Iahchc'\s'm\n
ten 5'\6"‘\.‘ v

Projenizi bagina
gelebilecek her
seye kargt nasil
koruyacagimz
anlamak. Yeri
geldiginde
beklenmeyenin
tstesinden gelmek.

Isi yapmaniza yardim
edecek yikleniciler bulmak.
Yiiklenicilerin sirketinizle
iliskilerinde temel kurallar
belirlemek.

Risk Yonetimi, fisatlar Onunuze

9eldiginde bunlardan
konumda olduéunuzda
olmakla da ilgili olabiliy.

faydalaeak

n emin
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stire¢ gruplari eylemlerle

78

Sacma Joru

Yoktur

S: Peki, siire¢ gruplariyla bilgi alanlari arasindaki fark
nedir?

C: Stireg gruplari suregleri islevlerine gore ayirir. Bilgi
alanlari ise ayni suregleri konularina gore ayirir. Stireg
gruplarini projenizde gergeklestirdiginiz eylemler, bilgi
alanlarini da anlamaniz gereken seylermis gibi diisintn.

Diger bir deyisle, bilgi alanlari projenizi yuriitmkten ziyade
PMBOK® Kilavuzu'ndaki bilgileri anlamaniza yardimci olmakla
ilgilidir. Ancak bu, her bilgi alaninin her sire¢ grubunda bir
siirece karsilik geldigi anlamina gelmez! Ornegin, Baslangig
slire¢ grubunda sadece iki siireg vardir ve bunlar Entegrasyon
Yonetimi bilgi alaninda ortaya ¢ikar. Risk Yonetimi bilgi
alaninda sadece Planlama ile Izleme ve Kontrol siiregleri
vardir. Bu ytizden sireg gruplari ve bilgi alanlari, stregleri
irdelemenin iki ayr1 yoludur, ancak birbirleriyle tam olarak
oOrtismezler.

S: Her bilgi alani sadece bir siire¢ grubunda mi
bulunur?

C: Her slre¢ tam olarak bir stire¢ grubuna aittir ve her
sureg tam olarak bir bilgi alaninda bulunur. Yalniz, bir bilgi
alani bir ok slre¢ barindirir ve bunlar gruplarin bazilarina ya
da tamamina dagilabilir. Strecleri PMBOK® Kilavuzu'ndaki
cekirdek bilgiler gibi ve sire¢ gruplariyla bilgi alanlarini bu
stregleri gruplamak igin iki farkli yol gibi digtntin.

S: Baslangig ile Planlama siire¢ gruplar ayniymis gibi
goriiniiyor. Bunlar birbirinden nasil ayriliyorlar?

C: Baslangig, bir projeye baslarken yaptiginiz her seydir.
Projenin ne uretecegini, kimlerin sorumlu oldugunu ve isi
yapmak igin hangi araglara gerek duyduklarini (gok st bir
dlizeyde) yazarak baslarsiniz. Pek gok sirkette proje yoneticisi
bunlarin goguna karismaz bile. Planlamak ise daha gok
6grendikce daha fazla detaya girmek ve isi nasil yapacaginizi
acikga yazmak demektir. Planlama stiregleri proje yoneticisinin
gergekten sorumlu oldudu ve isin gogunu yaptigi yerdir.

Siireg gruplarl ve
Lilgi alanlar siirecleri
diizenlemede iki
farkls yoldur... ancak
Lir]oiriyle tam olarak
6rtii§mezler! Bunlar
birbirine uy(lurmaya
gallgmaym.



stire¢ cercevesi

Basarili proje yonetiminin faydalan

Bebegim, harikasin! Kurabiyeler
icin tesekkiirler! Nasil oldu da
pisirmeyi bagardin?

Bana degil, PMBOK®
Kilavuzu'nun 42 siirecine
tegekkiir et

Tium bu yeni bilgileri sindirmek i¢in biraz bekleyin, ¢iinkii
4. boliimde Proje Entegrasyon Yonetimine gegince hepsini
pratige dokmeye baslayacaksiniz.
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girdi, ara¢

@ Nalemlerinizi Eanrlaym
X - 66'nci sayfada bahsettigimiz tatili bir proje olarak ve her bir adimini

L | -
e cnzumleﬂ da bir siire¢ olarak dustiniin. Asagida tatilin her adimi icin
kullanilabilecek bazi girdi, arag ve ciktilar verilmistir. Alti ¢izili
kelimelerin her birine bakarak girdiyi mi, araci mi, yoksa ¢iktiyr mi
temsil ettigini bulabilir misiniz? (Size bir ipucu: Bazilari bir strecin
ciktisi ve baska bir strecin girdisidir.)

1. Sirketinizin tatil takvimini kontrol ederek seyahatiniz igin ne kadar tatiliniz oldugunu gérmek
lizere sistéme giris yapiyorsunuz

X/Girdi [] Arag [] Cikt

2. Bir seyahat sitesinde bir gezi programi olusturuyorsunuz. Bu programi ugaga binince
kullanacaksiniz. ezi programi Proje Yonetimi Planmin

Kgdi;{:irﬂmvcsi surecinin ¢iktisidic ama
- rojenin wrutilmesinin Y‘o’nlcndi\rilmesi
M Girdi |:| Arag /ﬁ/@ktl ve Yonetilmesi sivecinin girdisidiv.

3. Elinizde yine seyehat sitesinde olusturdugunuz bazi otel rezervasyon belgeleri var.
Bunlari otelinize giris yaparken kullanacaksiniz.

g( Girdi |:| Arag )Z(Qkh

4. Ugakta, otelde ve seyehatte géreceginiz yerlerde yer ayirtmak icin bir seyahat sitesi
kullantyorsunuz.

Bu arat: biletinizi ayirtmak
ve otel vezervasyonunuzu

I:‘ Girdi KAraQ I:I Cikti \/aymak i¢in kullanivsimz.

5. Her seye yetecek kadar paraniz oldugundan emin olmak igin hesap bakiyenizi teyit
ediyorsunuz. Seyahatinizde ne kadar
harda\/abﬂc(,céiniz.i bilmek if;ih

ﬁ/\GiFdi |:| Arag |:| Cikti bunu bilmek zorundasimiz. Bu

bir girdidiv

6. Eve doniince otel ziyaretinizi gézden gegirmek icin bir otel geribildirim sayfasi kullaniyorsunuz.
e

[] Girdi ﬁ\ Arag [] Gkt

$ y P!ro\)cr\in KaPa'(‘,llmaﬂ suretinde

otel hakkinda gevibildivim vermek
i¢in ku“anacaélmz ara¢ budur-.

80



stlire¢

— Sinav Sorulan

gelistirmeye bagladilar ve testgiler test ortamini yaratmaya basladilar. Hangi siire¢ grubu bu
aktiviteleri kapsar?

A. Baslangig
B. Planlama
C. Yirltme
D. Kapanis

2. Asagidakilerden hangisi bir paydas degildir?

A. Projeyi yapmaktan sorumlu proje yoneticisi

B. Projede calisacak olan proje ekip Uyesi

C. Son (rind kullanacak olan bir musteri

D.  Uriin yiiziinden isini kaybedecek olan bir rakip sirket
3. Bir proje yoneticisi projemin yiiklenicileri ile problem yagsamakta ve yiiklenicilerin s6zlesmedeki
sartlara uyduklarindan emin degil. Hangi bilgi alaninin siiregleri proje yoneticisinin bu problemin
listesinden gelmesine yardimci olmada EN 1Yl kaynaktir?

A.  Maliyet Yonetimi

B. Risk Yonetimi

C. Tedarik Yonetimi

D. lletisim Yonetimi

listesini hazirlamayi heniiz tamamladiniz. Hangi siire¢ grubunun iginde bulunmaktasiniz?

A. Baslangi¢
B. Planlama
C. Yiritme

D. lIzleme & Kontrol

5. Hangi siire¢ grubu Proje Baglatma Belgesinin Gelistiriimesi ve Paydaglarin Belirlenmesi
siireclerini igerir?

A. Baslangig

B. Yiiritme

C. izleme ve Kontrol
D. Kapanis

81



Sinav

Sinav Sorvlan

6. Asagidakilerden hangisi bir proje DEGILDIR?

A. Biraraci onarma

B. Bir otoyol Ust gegidi inga etme

C. IT destek departmanini yiritme

D. Sinema filmi cekme
7. Bir proje yoneticisi fazlar halinde teslim edilmesi beklenen bir yazilim projesini yiiriitmekte. Proje yoneticisi
iki ayri faz halinde igi ayni anda yapmak igin kaynaklari iki ayri takim halinde bdlmeyi planlamakta, fakat

kidemli yazilim gelitiricilerden birisi bunun yerine Atik metodolojiyi kullanmasini 6nerir ve proje yoneticisi
bunu kabul eder. Asagidakilerden hangisi projenin fazlari arasindaki iligkiyi EN IYI sekilde tanimlar?

A.  Sirali iligki

B. Yinelemeli iligki
C. Kisith iligki

D. Ortiisen iliki

8. Ortiigen fazlarla ilgili agagidakilerden hangisi dogru DEGILDIR?
A.  Her faz tipik olarak ayri bir takim tarafindan yapilir
B. Onceki faz tamamlanincaya kadar sonrakinin baslayamamasindan dolay! artan bir gecikme riski vardir
C. Bastan yapma potansiyelinden dolayi projede artan bir risk vardir
D. Her faz bes sire¢ grubunun tamamindan ge¢mek zorundadir

biitgenin yaratilmasi, zaman gizelgesinin olusturulmasi ve gérevlerin atanmasindan sorumlusunuz. Proje
tamamlandiginda takimi serbest birakiyorsunuz bu sayede onlar sirketteki diger projelerde ¢aligabiliyorlar. Ne
tip bir organizasyonda galigiyorsunuz?

A.  Fonksiyonel

B. Zayif matris

C. Gugli matris

D. Proje bazl
10. Zayif matris bir organizasyonda proje yoneticisi olarak galismaktasiniz. Asagidakilerden hangisi dogru
DEGILDIR?

A.  Ekip lyeleriniz fonksiyonel yoneticiye raporlar

B. Kaynaklardan dogrudan sorumlu degilsiniz

C. Fonksiyonel yoneticiler projelerinizi etkileyebilecek kararlar verirler

D. Projenin bagarisindan veya basarisizligindan sadece siz sorumlusunuz
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stlire¢

1. Cevap: C

Yritme slre¢ grubu ekibin tim isleri yaptigi sire¢ grubudur. Oldukga kisa bir sire i¢inde stireg gruplari
hakkinda giizel bir hisse kapilacaksiniz!

2.Cevap: D

Bir proje yoneticisinin projede yapmak zorunda oldugu en zor seylerden biri tim paydaslarin kim
olduklarini belirlemektir. Proje yoneticisi, ekip, sponsor (veya musteri), musteriler ve yazilimi kullanacak
olan insanlar, sirketteki st yoneticiler — bunlarin tamami paydaglardir. Rakipler paydas degildirler, ¢linki
projeden etkilenmelerine ragmen, gercekte proje tizerinde dogrudan etkileri yoktur.

3.Cevap: C

Tedarik Y6netimi bilgi alani, s6zlesmeler, yikleniciler, alicilar ve saticilar ile ilgilenir. Eger s6zlesmenin
tird veya sézlesme problemleri ile nasil ilgileneceginiz hakkinda bir soru varsa, Tedarik Yonetimi sireci
hakkinda bir soru ile kars| karsiyasiniz demektir.

4. Cevap: A

Projeden dogrudan etkilenecek olan insanlar paydaglardir ve paydaslarin bir listesini yapiyorsaniz,
Paydaslarin Belirlenmesi stirecini ylratiyorsunuz demektir. Bu sire¢ Baglangig sire¢ grubundaki iki
strecten biridir.

5. Cevap: A

Projede ilk yaratilan seylerden biri proje baglatma belgesi (Proje Baglatma Belgesinin Gelistirilmesi
stirecinde yaratti§iniz) digeri ise Paydas Listesidir (Paydaslarin Belirlenmesi siirecinde yarattiginiz). Tim
bunlari projeyi baglatirken yaparsiniz.
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sinav cevaplari

Ccva\v\an

Smav M

6. Cevap: C

IT destek departmaninin isinin bir bitis tarihi yoktur — gegici bir is degildir. Bu nedenle bu bir proje
degildir. Ama destek ekibi veri merkezini yeni bir konuma tagimak igin hafta sonu galismak zorunda
kalirsa, 0 zaman bu bir projedir!

Anliyorum- Yani, bir sey
proje olmasa, bir siireg olsa
da, onunla alakali projeler

olabilir.

7.Cevap: B

Atik gelistirme, proje fazlarina yinelemeli yaklasimin gergekten iyi bir 6rnegidir. Atik bir projede, proje
ekibi tipik olarak, mevcut faz lizerinde ¢aligirken sonrakini planlayacagdi sekilde projeyi fazlara ayirir.
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stlire¢

8. Cevap: B

Eger bir faz bitmeden digerinin baslayamamasindan dolayi projenizin riski artiyorsa, projenizin fazlari birbiriyle
oOrtlismiyor demektir. Birbiriyle értlisen fazlariniz oldugu zaman, tipik olarak birbirinden bagimsiz olarak kendi
fazlarina baglayabilen ekiplere sahipsiniz demektir.

Ayrica, C sikkina tekrar bakalim, ¢lnki ortiisen fazlar ile ilgili nemli bir noktay belirtmekte. Eger fazlariniz aralarinda
ortlisen bir iliskiye sahipse, bastan yapma riski yliksektir. Bu durum tipik olarak, bir ekip kendi projelerinin sonuglarini
teslim ettiginde, ancak diger takimin kendi fazlarinda neler yaptigina dair varsayimda bulundugunda gergeklesir.

Diger takim kendi islerini teslim ettiginde, her iki takimin da birbiriyle uyumsuz sonuglar irettigi ortaya gikar ve her iki
takim da geriye donuip tasarimlarini bastan yapmak zorunda kalirlar. Bu durum eger fazlariniz értlistiyorsa sik yasanir,
bu nedenle ortiisen fazlar bastan yapma riskinin artis sebebidir

9. Cevap: D

Proje bazli bir organizasyonda, proje yoneticisinin gorev atama, biitgeyi yonetme ve ekibi serbest birakma yetkisi
vardir.

10. Cevap: D

Zayif matriste, proje yoneticileri gok kisitl yetkiye sahiptir. Cok sayida sorumlulugu fonksiyonel yoneticiler ile
paylasmak zorundadirlar ve bu fonksiyonel yoneticiler ekip tyelerinin yonetimi ile ilgili karar verme rahatligina
sahiptirler. Boyle bir organizasyonda proje yoneticilerine fazla sorumluluk verilmez.

. b ifxzdcv‘, za\[\‘(:
ligjm:&;l bir proje asistan
bu\mamL olas\.
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